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Abstract

Das Programm ,,Qualitat in multikulturellen Schulen, QUIMS* unterstiitzt seit 1999 Schulen im Kanton
Zirich, die von tiberdurchschnittlich vielen Kindern und Jugendlichen aus sozial unterprivilegierten und
fremdsprachigen Familien besucht werden. Von 2014 bis 2017 sind die beteiligten Schulen zur Arbeit an
einem Schwerpunkt ,,Schreibférderung verpflichtet. Der Aufsatz skizziert zunachst das Programm QUIMS
und beschreibt dann den Support, mit dem die Bildungsdirektion Ziirich, die PH der FHNW und die PH
Ziirich gemeinsam die Schulen in dieser Aufgabe unterstitzen. Ein Handlungsmodell, explizit konzipiert fiir
Schulen im multikulturellen Kontext, beschreibt drei Dimensionen der Schreibférderung, die ein grosses
Entwicklungspotenzial haben. Das Supportangebot umfasst schulinterne Weiterbildungen, ein
Kaderseminar fiir die Fachleute der Weiterbildung, eine Veranstaltungsreihe fiir alle Lehrpersonen sowie
Musteraufgaben, die didaktische Handlungsmuster bieten. Im Zentrum des Aufsatzes steht die Frage, in
welcher Rolle und mit welchem Beitrag die kantonale Bildungsverwaltung die Schulen in der
Schreibférderung unterstiitzt.
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Die QUIMS-Schulen in der Schreibférderung unterstiitzen - der

Beitrag der zentralen Bildungsverwaltung
Stefan Machler

Was ist QUIMS?

Der vorliegende Artikel beschreibt zundchst QUIMS in den Grundziigen, um sich dann im zweiten Teil
ausfihrlich der Schreibférderung des Programms zuzuwenden. Die nachfolgenden Abschnitte stellen also
dar, welche Beweggriinde den Kanton Ziirich zur Einflihrung von QUIMS veranlasst haben und worin die
Kernelemente des Programms bestehen. Es wird anschliessend aufgezeigt, welche Unterstiitzung die
beteiligten Schulen erhalten, so dass sie allen Kindern und Jugendlichen einen guten Unterricht bieten
kénnen.

Eine gute Schule fiir alle

Rund 110 Schulen im Kanton Ziirich sind gegenwartig am Programm ,,Qualitat in multikulturellen Schulen,
QUIMS“ beteiligt und erhalten kantonale Unterstiitzung, damit sie eine gute Schulqualitat gewahrleisten
konnen. Sie sind durch den Umstand besonders herausgefordert, dass sie von tiberdurchschnittlich vielen
Schiilerinnen und Schiilern aus eingewanderten, fremdsprachigen und sozial unterprivilegierten Familien
besucht werden. lhre Massnahmen zu QUIMS sollen allen Kindern und Jugendlichen zugutekommen — den
leistungsschwacheren wie den leistungsstdrkeren, den einheimischen wie den zugezogenen.

QUIMS wurde seit 1999 als Pilotversuch entwickelt und zwischen 2006 und 2010 im gesetzlichen Auftrag
bei einem Viertel der Schulen im Kanton eingefiihrt. Das Programm ist seither fester Bestandteil der
Volksschule und lduft unbefristet weiter. Zur Beteiligung verpflichtet sind Schulen, die einen sogenannten
Mischindex von 40% und mehr aufweisen. Dieser Index entspricht dem Mittel aus dem Anteil der Kinder
nichtdeutscher Erstsprache und dem Anteil der Kinder auslandischer Nationalitat. Es handelt sich hier um
eine Behelfsgrosse, weil keine geeigneteren Daten als Kriterium der Programmteilnahme vorliegen.’

Beweggriinde und Leitideen

Schon damals, als die Bildungsdirektion Ziirich in den 1990er-Jahren QUIMS initiierte, hatte ein Drittel der
Schiilerschaft im Kanton einen Migrationshintergrund. Entsprechend wurden zahlreiche (vor-)stadtische
Schulen von {iberdurchschnittlich vielen Kindern und Jugendlichen aus sozial benachteiligten und
eingewanderten Familien besucht. Weil der Lernerfolg und der Bildungserfolg sehr stark mit der sozialen
Herkunft zusammenhdngen, bestand ein doppeltes Risiko: Diese Schulen liefen Gefahr, dass sie nicht
dasselbe Leistungsniveau wie andere Schulen erreichten. Und wenn es ihnen nicht gelingen wiirde,
produktiv mit den herkunftsbedingten Startnachteilen umzugehen, konnten sie keine Chancengleichheit
beziiglich der Bildungslaufbahnen gewdhrleisten. Fachleute, Eltern und Politiker dusserten sich besorgt
iiber diese Entwicklung. In denselben Jahren forderten politische Parteien” in mehreren Kantonen, auch in
Ziirich, Fremdsprachige seien getrennt von den Einheimischen einzuschulen.

Angesichts der polarisierten Debatten und der unbestrittenen tatsdchlichen Probleme wurden in
Schulgemeinden - allen voran in der Stadt Ziirich — und in der Bildungsdirektion des Kantons Zirich
Massnahmen konzipiert, wie die besonders geforderten Schulen eine gute Schulqualitdt sicherstellen
koénnen. Daraus entstand das kantonale Pilotprojekt QUIMS. Die Bildungsdirektion formulierte Leitideen,
auf die sich QUIMS bis heute ausrichtet:

Die Schulen streben an,
- ein Leistungsniveau zu erreichen, das den kantonalen Durchschnittswerten entspricht,

' Das beste Kriterium, um die Schulen mit besonderem Unterstiitzungsbedarf zu eruieren, wére die schichtspezifische
Zusammensetzung der einzelnen Schule. Damit wiirde man der Tatsache Rechnung tragen, dass der Schulerfolg eines Kindes
sehr stark mit seiner sozialen Herkunft zusammenhdngt.

* Die Forderungen kamen vor allem von der Schweizer Volkspartei SVP, vereinzelt auch von den Schweizer Demokraten SD
und der Freiheits-Partei der Schweiz FPS (,,Auto-Partei*), zwei inzwischen verschwundenen nationalkonservativen
Kleinparteien.
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- allen Schiilerinnen und Schiilern, unabhangig ihrer sozialen und sprachlichen Herkunft gute
Bildungschancen zu gewahrleisten,
- die soziale Integration aller Schiiler und Schiilerinnen zu erreichen.

Diese Leitideen entwerfen eine weitgefasste Idealvorstellung und eine Perspektive, an der sich alle
Beteiligten orientieren sollen. Daneben bestehen konkrete Ziele, die momentan die Schreibférderung
(siehe unten), die frithe Sprachférderung und den Elterneinbezug betreffen.

Kernelemente des Programms
Die nachfolgenden fiinf Elemente sind grundlegend fiir das Design von QUIMS:

Das Programm

schliesst alle Kinder und Jugendliche ein,

stellt das Lernen ins Zentrum,

kombiniert Ansdtze von topdown und bottom-up,

setzt auf Langfristigkeit und die Einbettung in bestehende Strukturen und
hélt eine externe Unterstiitzung der Schulen fiir unentbehrlich.

vy

Forderung fiir alle - kein Ausldnderprogramm

Die Schule Nordstrasse-Ziirich feiert den Eintritt und den Austritt jedes Kindes mit der gesamten Schiilerschaft. Damit
driickt sie symbolisch zwei Kerngedanken von QUIMS aus: Alle sollen dazugehéren und sich willkommen fiihlen,
unbesehen ihrer Herkunft. Es soll keine Barrieren geben, die einzelne Kinder aufgrund ihrer Gruppenzugehdérigkeit
benachteiligen.

QUIMS richtet sich zwar an Schulen, die von besonders vielen Migranten besucht werden, es ist aber -
wiewohl es hdufig so verstanden wird — explizit kein Programm nur fiir Ausldnder/-innen. Vielmehr ist es
das Ziel, dass in den beteiligten Schulen alle Kinder und Jugendlichen, ungeachtet ihrer Herkunft und ihrer
Lernvoraussetzungen, eine gute Bildung erhalten. Diesem Ansatz liegen drei Uberlegungen zugrunde:
Erstens zeigen Erfahrung und empirische Wissenschaft?, dass von einer integrativen Férderung alle Schiiler
und Schiilerinnen profitieren. Diese integrative Ausrichtung entspricht auch einem Grundgedanken der
Zircher Volksschule. Zweitens wiirde eine Férderung nur der Ausldnder/-innen oder nur der
Fremdsprachigen die Tatsache ignorieren, dass der Lernerfolg weder durch den Pass noch durch die
nichtdeutsche Erstsprache am starksten beeinflusst wird, sondern durch die soziale Herkunft. Kurz nach
dem Start von QUIMS sollten die ersten PISA-Studien diesen Zusammenhang eindriicklich bestatigen und
iiberdies deutlich machen, dass er im Kanton Ziirich besonders stark ist.” Drittens ging die
Bildungsdirektion davon aus, dass ein Programm bessere Akzeptanz findet, wenn es der gesamten
Schiilerschaft und nicht nur einer Sondergruppe zugutekommt. Diese Annahme sollte sich spdter

3 Reusser et al. (2013), Moser Opitz (2011), Kronig et al. (2000).

*vgl. Felouzis et al. (2011), BFS | EDK (2005). Siehe auch unten, Abschnitt ,,mehr Chancengleichheit dank einem guten
Unterricht*.
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wiederholt ex negativo bewahrheiten, als QUIMS - nicht zuletzt in den Budgetdebatten im kantonalen
Parlament - unter Rechtfertigungszwang geriet, weil es félschlicherweise als Unterstiitzung nur fiir
Ausldnder wahrgenommen wurde.

Das Lernen steht im Zentrum

Laut Peter Riiesch (1999), der im Auftrag von QUIMS eine Metastudie zu erfolgreichen multikulturellen
Schulen erstellt hat, wirken nur der Unterricht und das Elternhaus direkt auf das Lernen, nicht aber die
Organisation der Schule oder das Schulumfeld. Wie wirksam und wie richtig es ist, sich auf den Unterricht
und auf die Lernprozesse der Schiiler und Schiilerinnen zu fokussieren, wurde spater durch weitere
Studien® bestétigt. Bereits in der Pilotphase von QUIMS war die Bedeutung des Unterrichts auch aus einer
Untersuchung von Moser & Tresch (2003) an Deutschschweizer Schulen bekannt. Sie zeigte, dass sich die
Lernergebnisse zwischen Klassen erheblich unterscheiden, auch wenn die Schiilerzusammensetzung
vergleichbar ist. Es ist also der spezifische Unterricht, der den Unterschied ausmacht.

Deshalb stehen seit Beginn des Pilotprojekts der Unterricht und dessen Weiterentwicklung im Zentrum,
was wiederum Weiterbildungen in geeigneten Formaten notwendig macht. In der Praxis ist seit |angerem
offensichtlich, dass die herkémmlichen punktuellen und schulexternen Einzelveranstaltungen wenig
bewirken. Die jiingere Forschung® hat diese Einschitzung auch empirisch belegt. Versteht man jedoch die
Schule als eine lernende Organisation, versprechen schulinterne Weiterbildungen, die auf die lokalen
Bediirfnisse zugeschnitten sind und lange dauern, eine grossere Nachhaltigkeit. Entsprechend setzen die
QUIMS-Schulen seit der Pilotphase primar auf dieses Format, verglichen mit anderen Schulen
liberdurchschnittlich haufig — aber noch nicht so haufig, wie dies fiir eine gute Professionalisierung nétig
ware , wie auch die Evaluation von Katherina Maag Merki et al. (2012) in Erinnerung gerufen hat.

Eines der Hindernisse fiir die Weiterbildung besteht darin, dass der Unterricht von vielen Lehrpersonen
nach wie vor als ,,Privatsache‘ angeschaut wird. Drittpersonen Einblick in die eigene Schulstube zu
gewdhren und gemeinsam mit anderen Lehrpersonen das eigene Unterrichten zu reflektieren und
weiterzuentwickeln setzt ein anderes Professionsverstdndnis voraus. Es setzt auch voraus, dass sich in der
Schule eine Kultur der padagogischen Zusammenarbeit etabliert hat, etwa in der Form von Professionellen
Lerngemeinschaften.” Nicht automatisch gegeben ist zudem ein ausreichendes Angebot an externen
Fachleuten, die zu einem bestimmten Thema erfolgreich schulinterne Weiterbildungen durchfiihren
konnen. Nicht von ungefdhr fragen die Schulen bei der kantonalen Programmleitung regelmadssig an,
welche Fachleute sie namentlich als Weiterbildner empfehlen kénne.

Top-down und bottom-up

Die internationale Erfahrung und Forschung aus vielen Jahrzehnten® zeigen, dass Schulreformen nicht die
erhofften Wirkungen erbringen, wenn sie bloss top-down verordnet werden. Aber auch unverbundene
Bottom-up-Entwicklungen bleiben im Ergebnis unbefriedigend. Die Bildungsdirektion beschreitet daher
stattdessen mit QUIMS einen dritten Weg, der beides kombiniert. Sie beldsst die Verantwortung fiir die
Schulqualitdt bei der lokalen Schule, denn allein diese kann zur Tragerin und zum Motor der Entwicklung
werden. Die Veranderungen miissen schliesslich vor Ort passieren. Und sie passieren nur, wenn die lokalen
Akteure die Vorgaben von oben mit Bedeutung fiillen und in ihnen einen Nutzen fiir ihre eigene Praxis
erkennen. In diesem Sinne definiert die Bildungsdirektion mit Rahmenbedingungen und Zielen den
Handlungsspielraum so, dass die Akteure die Massnahmen an ihre spezifischen Verhéltnisse anpassen
konnen. Gleichzeitig bietet sie fachlichen und finanziellen Support. Die Schulentwicklung wird also
systemisch verstanden und besteht einerseits aus einer lokalen Gestaltungsfreiheit fiir eine Entwicklung
bottom-up und andererseits aus Support und Rahmenbedingungen top-down.

> Vgl. etwa Gréhlich (2012) oder Hattie (2013).

® Fiir eine aktuelle Ubersicht: Lipowsky & Rzejak (2014), vgl. Fussnote 17.
7 Vgl. Bonsen & Rolff (2006).

8 vgl. Townsend, T. (2007), Rolff (2007b), Darling-Hammond (2012).
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Dieser Gestaltungsraum wird seit 2006 durch drei Handlungsfelder definiert, in denen nach fachlicher
Einschatzung der grosste Handlungsbedarf besteht und in denen die QUIMS-Schulen ihre schuleigenen
Massnahmen festlegen sollen:

Handlungsfeld ,,Sprachférderung*

- durchgangige Forderung der Bildungssprache aller Schiiler/-innen

- zusédtzliche Férderung fiir mehrsprachige Schiiler/-innen: Deutsch als Zweitsprache, DaZ [ Unterricht in
Heimatlicher Sprache und Kultur, HSK

Handlungsfeld ,,Férderung des Schulerfolgs* (Bildungslaufbahnen)
- integrative und differenzierende Lernférderung
- Unterstiitzung der Stufeniibergdnge

Handlungsfeld ,,Férderung der sozialen Integration

— Kultur der Anerkennung und Gleichstellung

- Mitwirkung der Schiiler/-innen

- Zusammenarbeit mit den Eltern (inkl. Elternbildung)

Langfristigkeit und Einbettung in bestehende Strukturen

QUIMS ist als eine langfristige Strategie konzipiert, denn Veranderungen im System, die das Lernen und
den Bildungserfolg der Kinder nachhaltig verbessern sollen, passieren nicht in wenigen Jahren. Zudem sind
die Schulen in ihren Ressourcen beschrankt. Die Programmleitung empfiehlt ihnen deshalb, jeweils tiber
mehrere Jahre an denselben ausgewahlten Schwerpunkten zu arbeiten, um eine Verzettelung der Kréfte zu
vermeiden.

Im Bildungswesen gelingt es auch erfolgreichen Modellprojekten nur selten, sich zu verstetigen; sie
versanden dann mangels Finanzierung nach wenigen Jahren. Im Gegensatz dazu kam es QUIMS zugute,
dass das Programm als Teil eines neuen Volksschulgesetzes 2005 gesetzlich verankert werden konnte.
Deshalb gilt es mit seiner auf Langfristigkeit angelegten Strategie international als vorbildlich.’

Schulen sind mit einer Vielzahl an Reformen, behérdlichen Vorgaben und Angeboten Dritter konfrontiert,
was ihnen die Ubersicht und das alltégliche Handeln oft erschwert. QUIMS war deshalb von Anfang an
nicht als ein (weiteres) Parallelprogramm konzipiert. Vielmehr verrichten die Schulkollegien ihre Arbeiten
zu QUIMS in den vorgegebenen lokalen Strukturen und Zyklen der Schulprogrammarbeit.
Standortbestimmung, Planung, Durchfiihrung und Auswertung von Projekten, Arbeit in Padagogischen
Teams, flankierende interne Weiterbildungen sind also auch fiir QUIMS die tiblichen Schritte. Erfolgreiche
Massnahmen werden als Standards, die fiir einzelne Schulstufen oder die gesamte Schule gelten, im
Schulprogramm verankert.

Diese Arbeit wird in jeder Schule durch eine Lehrperson unterstiitzt, die von Schulleitung und
Schulkonferenz damit beauftragt ist, im Sinne der QUIMS-Ziele die lokalen Massnahmen vorzubereiten und
zu begleiten. Diese sogenannte QUIMS-Beauftragte besucht als Vorbereitung auf ihre Funktion einen
spezifischen Lehrgang (CAS) der PH Zirich. Zudem hat es sich an vielen Schulen bewéhrt, zur Verankerung
der QUIMS-Arbeit im gesamten Kollegium eine Steuergruppe (,,QUIMS-Team*) einzurichten. Dieser
Steuergruppe kommt auch bei den schulinternen Weiterbildungen zur Schreibférderung eine Schliisselrolle
zu.'”

Entwicklung benétigt externe Unterstiitzung
QUIMS-Schulen erhalten aufgrund ihrer besonderen Verhdltnisse zusatzliche Unterstiitzung fachlicher und
finanzieller Art.

Fachliche Unterstiitzung: Den Wissenstransfer férdert die Bildungsdirektion, indem sie — hdufig in
Zusammenarbeit mit den Pddagogischen Hochschulen und weiteren Partnern — Austauschtreffen,

% Vgl. Sachverstindigenrat deutscher Stiftungen fiir Integration und Migration (2013), S. 47.
'° Siehe Artikel von Claudia Neugebauer in dieser Ausgabe des Leseforums.
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Netzwerktagungen und Weiterbildungen in verschiedenen Formaten anbietet. Weitere Grundlagen stellt
sie in Fach-Publikationen und auf Websites zur Verfigung.

Finanzielle Unterstiitzung: Die beteiligten Schulen erhalten kantonale Finanzbeitrdge, tiber die sie im
Rahmen der QUIMS-Vorgaben frei verfiigen kdnnen. Der Beitrag ist abhdngig von der Grdsse der Schule;
durchschnittlich betrdgt er rund 40 000 Fr. pro Jahr. Davon decken die Schulen Kosten fiir den internen
Personalaufwand (QUIMS-Beauftragte, Steuergruppe usw.), Weiterbildungen, Mentoringprogramme oder
Veranstaltungen der Elternbildung. Sie begleichen damit auch Sachkosten, etwa fiir Blicher einer
mehrsprachigen Schulbibliothek.

Mehr Chancengleichheit dank einem guten Unterricht

Eine der grossen Herausforderungen fiir das Bildungswesen ist es, allen Kindern und Jugendlichen gleiche
Bildungschancen zu gewahrleisten. Bekanntlich gelingt dies fiir Schiiler und Schiilerinnen aus den unteren
Sozialschichten oder mit Migrationshintergrund nur bedingt, wie der Vergleich mit der lbrigen
Schiilerpopulation zeigt:

— Die genannten Schiilerinnen und Schiiler treten schon mit Riickstanden in den Leistungsfachern in
die Schule ein.

— Sie erbringen im Schnitt schlechtere Lernleistungen.

- Sie werden - auch bei gleicher Leistung — deutlich seltener den anforderungsreichen Ziigen der
Sekundarstufe | zugeteilt.

- lhr Risiko ist iberdurchschnittlich, dass sie, vor allem mangels Kompetenzen, den Ubergang in die
Sekundarstufe Il (Berufsbildung oder Gymnasium) nicht schaffen.

Die Fakten zeigen es deutlich: Sowohl der Lernerfolg (die Schulleistung) wie auch die Bildungskarrieren
hangen stark mit der sozialen Herkunft zusammen. Dies steht im Widerspruch zum meritokratischen
Grundprinzip der Schule, dem zufolge Benotungen und Bildungsabschliisse nur nach Leistung vergeben
werden. Der Fachwelt ist dieser Sachverhalt seit Jahrzehnten bekannt. Eine gréssere Beachtung erhielt er
aber erst durch die PISA-Studien, die seit 2000 regelmadssig eine dhnliche Problemlage in den meisten
OECD-Landern konstatieren. Die Faktoren der Chancenungleichheit sind vielfdltig. Sie betreffen auch
systemische Fragen - etwa die (zu) friihe Selektion in unterschiedliche Niveaus der Sekundarstufe I, die die
erwahnten Gruppen benachteiligt. Derartige Fragen kann das Programm QUIMS nicht bearbeiten.
Hingegen gilt, wie erwdhnt, bei QUIMS der Unterricht als zentrales Handlungsfeld. Hier kann das
Programm sehr wohl zur Chancengleichheit beitragen.

Damit die Lehrpersonen gutes Lernen unterstiitzen kdnnen, miissen sie sich u. a. auf die unterschiedlichen
Lernvoraussetzungen der Lernenden einstellen. An QUIMS-Schulen haben sie besonders zu
beriicksichtigen, dass liberdurchschnittlich viele Kinder Deutsch erst als Zweitsprache erwerben oder aus
den unteren Sozialschichten stammen. Fiir die Leseférderung, die QUIMS bisher systematisch forciert hat",
heisst dies etwa: Die Schule muss bei den Kindern aus den bildungsfernen Familien die Lesesozialisation
nachholen, die sie bisher quasi automatisch vorausgesetzt hat (weil sie einseitig von der Normvorstellung
einer Mittelstandsfamilie ausging, die die Kinder schon zuhause mit der Schriftlichkeit vertraut macht).
Oder sie bezieht bereits im Kindergarten die Mehrsprachigkeit der Familien ein, wenn sie die Kinder mittels
Bilderbiicher an die Welt der Schrift heranfiihrt. Oder sie beriicksichtigt bei der Auswahl des Lesestoffs —
und damit fiir die motivale Leseférderung — die realen heterogenen Lebenswelten ihrer Schiiler und
Schiilerinnen.

Mit einem analogen Vorgehen im alltdglichen Unterricht kann die Schule auch mit der Schreibférderung,
dem aktuellen Schwerpunkt von QUIMS, die Chancengleichheit verbessern.

"vgl. Stréuli (2005), QUIMS & Bibliomedia (2005).
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Viele QUIMS-Schulen beziehen die nichtdeutschen Erstsprachen in ihre Leseféderung ein, etwa indem sie das Sortiment
ihrer Bibliothek um diese Sprachen erweitern.

Erfahrungen und Wirkungen

Seit den Anfdngen wurde QUIMS regelmadssig und mit positiven Ergebnissen extern evaluiert. Das
Forschungsteam von Katharina Maag Merki, das 2012 die aktuellste Studie erstellt hat, beurteilt das
Programm als einen erfolgreichen und weiterhin zu empfehlenden Lésungsweg fiir Schulen mit einer
sprachlich heterogenen und sozial benachteiligten Schiilerschaft. Die beteiligten Schulen haben die Schul-
und Unterrichtsentwicklung intensiviert und die Qualitdt der Lernférderung verbessert, wobei fast alle die
Leseférderung als Schwerpunkt behandelten. Die Lehrpersonen haben sich weitergebildet und ihre
Fachkompetenzen erweitert. Die Schiilerinnen und Schiiler sowie die Eltern erachten das Schulklima als
positiv. Die Schulleitungen und Lehrpersonen schatzen die kantonale Unterstiitzung, sie beurteilen Ziele
und Vorgehen im Programm als gut.

Dennoch besteht, wie das auch Maag Merki et al. konstatieren, nach wie vor Handlungsbedarf. Die QUIMS-
Schulen sind weiterhin gefordert, die gegenwartig noch unterdurchschnittlichen Leistungen ihrer
Schilerschaft in Deutsch und Mathematik zu verbessern. Auch sollen sie die Quote der Schiiler und
Schiilerinnen erhéhen, die in einen anforderungsreichen Schultypus tibertreten. Die Studie empfiehlt
zudem der QUIMS-Programmleitung, die Ziele fiir die Schulen mehr zu fokussieren, was inzwischen mit der
hier dargestellten Schreibférderung auch geschehen ist.

QUIMS findet iber den Kanton Ziirich hinaus Beachtung. So liessen sich beispielsweise die Kantone Genf
und Luzern sowie die Stadtstaaten Hamburg und Bremen fiir dhnliche Projekte von QUIMS inspirieren.
Entsprechend wird in internationalen Berichten die Ziircher Bildungspolitik mit QUIMS als gutes Beispiel
dargestellt.”

Schreibférderung als neuer obligatorischer QUIMS-Schwerpunkt
fiir 2014 bis 2017

Aus den folgenden Abschnitten geht hervor, warum und auf welcher fachlicher Grundlage die
Schreibférderung zum obligatorischen QUIMS-Schwerpunkt erklart wurde. Dargestellt werden die
zentralen Aspekte dieser Férderung und vor allem die umfassende Unterstiitzung, von der die Schulen bei
ihrer Arbeit an diesem Schwerpunkt profitieren kénnen.

Der Beschluss des Bildungsrats

Im Laufe der Generalisierung von QUIMS, bei der sich das Pilotprojekt mit 20 Schulen in ein Programm mit
Uiber 100 Schulen verwandelt hat, zeichneten sich einige Schwachstellen ab, die auch von der Evaluation
Maag Merki (2012) bestétigt wurden:

" Vgl. Bertelsmann Stiftung (2008), Gomolla (2005), Karakasoglu et al. (2011), Nusche (2009), Rolff (2007a),
Sachverstdndigenrat deutscher Stiftungen fir Integration und Migration (2013).
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- Die Ziele und Handlungsfelder waren sehr umfassend. Dies erzeugte (auch politische) Erwartungen,
die sich mit den beschrdnkten Mitteln — das Budget von QUIMS macht nur etwa zwei Promille des
Gesamtbudgets der Volksschule aus — nicht erfiillen lassen. Entweder sollte man laut
Evaluationsteam die Mittel erh6hen oder dann die Ziele enger fassen.

- Die Handlungsfelder liessen den Schulen zwar einen grossen Gestaltungsraum, was sich vorteilhaft
auf deren Identifikation mit dem Programm auswirkte. Gleichzeitig waren die Schulen so aber nicht
gezwungen, sich auf wenige Massnahmen zu konzentrieren — genau dies aber ware einer intensiven
Unterrichtsentwicklung zutraglich.

- Bestimmte Felder wurden von den Schulen wenig bearbeitet, obwohl der Handlungsbedarf
unbestritten war, etwa Fragen der Lernbeurteilung oder die Férderung des Schreibens.

Auf Basis der Evaluation Maag Merki erklarte der Bildungsrat des Kantons Ziirich am 9. September 2013 die
Schreibférderung fiir alle Schulstufen der QUIMS-Schulen zum verbindlichen Schwerpunkt fiir 2014 bis
2017.13

Warum gerade Schreiben?

Die Fachwelt ist sich dariiber einig, dass gerade in Schulen im multikulturellen Umfeld eine systematische
Sprachférderung notwendig ist. Besonderes Augenmerk sollen dabei diejenigen komplexen
Deutschkompetenzen erhalten, die fiir das schulische Lernen unabdingbar sind und die im Fachjargon
Bildungssprache, Schulsprache oder CALP-Fertigkeiten (Cognitive Academic Language Proficiency) genannt
werden. Diese Sprache ist ndaher bei der Schriftlichkeit, wodurch Kinder aus bildungsnahen Familien einen
Vorteil haben. Sie verlangt beispielsweise eine grossere Explizitheit als die miindliche Sprache, wozu auch
der entsprechende Wortschatz vorhanden sein muss.

Die Bildungssprache wurde bei QUIMS bereits bisher geférdert, vor allem indem fast alle beteiligten
Schulen ihre Leseférderung ausbauten. Dabei erhielten die Schulen mit Weiterbildungsangeboten und
Publikationen' Unterstiitzung durch das Programm. Eine aktive Schreibférderung betrieben sie hingegen
in geringerem Ausmass und nicht immer mit den wirksamsten Ansatzen. Dieser Befund kontrastierte mit
der Beobachtung, dass die nationale und internationale Forschung und Didaktik in den letzten Jahrzehnten
viele neue Erkenntnisse gewonnen hat, wie das Schreiben wirksam geférdert werden kann. Dieses
Potenzial, das im deutschsprachigen Raum generell noch wenig genutzt wurde, galt es fiir die spezifischen
Verhéltnisse an multikulturellen Schulen zu adaptieren. Liicken bestanden nicht nur in der schulischen
Praxis, sondern auch in der angebotenen Weiterbildung und bei den zur Verfiigung stehenden Lehrmitteln
und Lernmaterialien.

Warum diese Fokussierung aufs Schreiben? Ist das nicht eine unzuldssige Verengung der Sprachférderung?
So wurde die QUIMS-Programmleitung ab und an gefragt. Natdirlich ist es wichtig, alle Sprachbereiche zu
fordern. Flr den Entscheid, sich aufs Schreiben zu beschranken, gaben nicht sprachdidaktische, sondern
schulentwicklerische Erwdgungen den Ausschlag: Die langjahrigen Erfahrungen bei QUIMS haben gezeigt,
dass Veranderungen in den Schulen nur gelingen, wenn sich ein Kollegium tiber mehrere Jahre auf Weniges
konzentriert. Zudem ermdglicht die Fokussierung auf ausgewdhlte Schwerpunkte (auf welche auch
immer), dass die Programmleitung im Verbund mit externen Partnern einen koharenten, substanziellen und
innovativen Support anbieten kann. Miisste ein kantonaler Support die gesamte Bandbreite aller drei
QUIMS-Handlungsfelder abdecken, bliebe er zwangsldufig punktuell und kénnte kaum starke gezielte
Impulse ins Schulfeld geben. Nur dies beachtet, hdtte man als QUIMS-Schwerpunkt auch einen anderen
Sprachbereich festlegen kénnen. Fiir das Schreiben sprachen jedoch das erwahnte Innovations- und
Verbesserungspotenzial und der Umstand, dass dessen Férderung optimal an die bereits in den Schulen
etablierte Leseférderung anschliesst. Wer schreibt, muss schliesslich immer auch lesen.

 Der Bildungsrat ist fiir Fragen des Lehrplans und der pidagogische Programme der Volksschule die oberste
Kantonalziircher Schulbehérde. Der erwahnte Bildungsratsbeschluss lautet ,,Volksschule. Qualitdt in multikulturellen Schulen
(QUIMS). Weiterentwicklung 2013-2017*. Anders als es der Titel vermuten lassen kénnte, begann die Umsetzung in den
Schule erst 2014. Der Beschluss gab noch einen zweiten Schwerpunkt vor, den wir hier nicht behandeln: Sprache und
Elterneinbezug auf der Kindergartenstufe.

" Strauli (2005) sowie Bibliomedia & QUIMS (2005).
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Als kantonale Verwaltung einen wirksamen Support initiieren: externe Partner und
fachliche Grundlagen

Ziel der Bildungsdirektion ist es, eine lernwirksame Schreibférderung an allen QUIMS-Schulen
weiterzuentwickeln oder solche Entwicklungen {iberhaupt erst in Gang zu setzen. Der Anspruch ist hoch,
gilt es doch nicht allein, Weiterbildungen fiir die gegenwartig 110 Schulen erfolgreich durchzufiihren. Es soll
auch eine Schreibdidaktik entwickelt werden, die den spezifischen Bediirfnissen in multikulturellen und
mehrsprachigen Verhaltnissen gerecht wird und die zugleich den aktuellen Stand der internationalen
Fachdiskussion beriicksichtigt. Als Partnerin bot sich zundchst die Paddagogische Hochschule Ziirich an, die
seit Jahren mit QUIMS zusammenarbeitet. Da deren personellen Ressourcen fiir das grosse Vorhaben der
QUIMS-Schreibférderung nicht ausreichen wiirden, holte die Bildungsdirektion einen weiteren Partner ins
Boot: das Zentrum Lesen an der Pddagogischen Hochschule FHNW.

Kooperationen zwischen grossen Institutionen — in diesem Fall der PH FHNW, der PH Ziirich und der
Bildungsdirektion Ziirich - sind erfahrungsgemass komplex und haufig schwerfillig. Die
Organisationskulturen und die fachlichen Ansatze unterscheiden sich, Dienstwege und
Entscheidungsprozesse sind lang, viele Interessen und Akteure sind zu beriicksichtigen. Derartige
Mechanismen sind nicht zu unterschdtzen; mitunter entscheiden sie iiber das Gelingen eines Projekts nicht
weniger als Ressourcen und fachliches Knowhow. Es war daher der Bildungsdirektion ein Anliegen, eine
moglichst schlanke Projektorganisation mit wenigen Verantwortlichen zu schaffen, die die konzeptionellen
Grundlagen entwickeln und die Hauptarbeit leisten wiirden. Dies wurde auch méglich mit folgenden
fachlichen Leitungen: auf Seiten der PH Zirich Claudia Neugebauer und Thomas Bachmann (der nur in der
Anfangsphase dabei sein konnte), auf Seiten der FHNW Afra Sturm und auf Seiten der Bildungsdirektion
der Schreibende. Die FHNW (ibernahm die externe Koordination aller Teilauftrage.

Die ersten beiden Schritte betrafen die fachdidaktische Ausrichtung und das Gesamtdesign der geplanten
Schreibférderung. Die Bildungsdirektion gab zundchst bei der PH FHNW eine Expertise in Auftrag, die
Empfehlungen zu einer wirksamen Schreibférderung an QUIMS-Schulen und an Schulen mit vergleichbaren
Verhdltnissen beinhalten sollte. Das Gutachten sollte einerseits mittels Gruppengesprachen die aktuelle
Praxis an den Schulen erfassen und sich andererseits an der einschldgigen Fachliteratur orientieren.

Die Experten Sturm, Schneider & Philipp (2013) kamen zum Ergebnis, dass die QUIMS-Schulen ihre
Schreibférderung wirksam weiterentwickeln kénnen, wenn sie sich auf drei Dimensionen™ konzentrieren:

1) Basale Schreibfertigkeiten: Die Schiilerinnen und Schiiler sollen mit der Hand leserlich schreiben, mit
der Hand oder Tastatur fliissig schreiben sowie iiber eine automatisierte Rechtschreibung verfiigen.
Zudem sollen sie auch einen Schreibwortschatz schnell abrufen kénnen.

2) Vermittlung von Schreibstrategien: Den Schiilern und Schiilerinnen soll das Set von Schritten
vermittelt werden, die beim Schreiben eines Textes notwendig sind. Dabei unterscheiden sich diese
Sets, Schreibstrategien genannt, je nach Textsorte.

3) Schreiben als soziale Praxis: Die Schiilerinnen und Schiiler sollen erfahren, dass Schreiben
kommunikative Funktionen hat. Sie sollen die Wirkung ihrer Texte in der Interaktion mit den Lesern
und Leserinnen tberpriifen.

Ein Gesamtpaket mit flinf Elementen

Um die Schulen bei der Umsetzung der Schreibférderung zu unterstiitzen, schlug die Bildungsdirektion den
beiden Padagogischen Hochschulen ein Gesamtpaket vor, das aus fiinf Elementen bestehen sollte:

1) Ziele der Schreibférderung: Formulierung von Zielen zu oben erwdhnten drei Dimensionen der
Schreibférderung, die den QUIMS-Schulen empfohlen werden.

2) Schulinterne Weiterbildungen: Angebote fiir mehrteilige Weiterbildungen, die von QUIMS-Schulen
beansprucht werden kénnen und die die Unterrichtsentwicklung in der Schreibférderung
unterstitzen.

> Ausfiihrlich zu den Schreibdimensionen: Afra Sturm in dieser Ausgabe des Leseforums sowie Sturm et al. (2013).
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3) Kaderseminar: Konzeption und Durchfiihrung von regelmadssig stattfindenden Seminarien, an denen
sich die Dozierenden der schulinternen Weiterbildungen fachlich zur Schreibférderung fortbilden
und ihre auf die Unterrichtsentwicklung bezogenen Erfahrungen reflektieren.

4) Veranstaltungsreihe: Konzeption und Durchfiihrung von Veranstaltungen mit Vortragen und
Workshops, die sich mit der QUIMS-Schreibférderung befassen und die sich an Lehrpersonen aus
QUIMS-Schulen richten.

5) Musteraufgaben: Erstellung von Aufgaben zur Schreibférderung in den drei ausgewahlten
Dimensionen, die im Unterricht eingesetzt werden kdnnen.

Diese finf Elemente konkretisierte die Bildungsdirektion (2014a) in Kooperation mit der PH Zuirich und der
PH FHNW in einem Rahmenkonzept. Dieses bildete zusammen mit dem Gutachten Sturm et al. (2013) die
inhaltliche Grundlage fiir die gesamte QUIMS-Schreibférderung, die fir alle beteiligten Akteure als
verbindlich erklart wurde. Damit sollte sichergestellt werden, dass die Schulen ein fachlich und
organisatorisch kohdrentes Supportangebot erhalten, obwohl mehrere Institutionen involviert sind.

Ziele der Schreibférderung

Die Bildungsdirektion beauftragte die FHNW damit, Ziele zu den drei Dimensionen der Schreibférderung zu
formulieren, die das Gutachten Sturm et al. (2013) empfohlenen hatte. Diese Ziele sollten mit dem noch
glltigen Ziircher Lehrplan, aber auch mit dem in Entstehung begriffenen Lehrplan 21 kompatibel sein und
drei Ebenen einbeziehen:

- die Schule (Schulprogramm, Schulleitung und Lehrpersonen)
- den Unterricht
- die Schiiler und Schiilerinnen

Der Bildungsrat hat diese Ziele in seinem Beschluss von 2013 fiir alle QUIMS-Schulen als verbindlich
erklart.16 Da sich diese Ziele stark an den Lehrplan 21 anlehnen, nimmt QUIMS damit im konkreten Alltag
eine Entwicklung zu einem kompetenzorientierten Unterricht vorweg, wie sie von der Bildungspolitik
gegenwartig in vielen Deutschschweizer Kantonen vorbereitet wird.

Schulinterne Weiterbildungen

Schulinterne Weiterbildungen sind traditionell ein Kernstiick von QUIMS. Allerdings werden sie bisher noch
zu wenig in Formen umgesetzt, die die Programmleitung als wirksam erachtet und empfiehlt.
Beispielsweise findet manchmal nur eine isolierte Einzelveranstaltung statt, ohne dass der Transfer in die
eigene Praxis aktiv begleitet wird. Oder von einer Weiterbildung profitieren zwar die Lehrpersonen
individuell, aber die erworbenen Erkenntnisse und Praktiken werden nicht nachhaltig im gesamten
Schulkollegium verankert.

Die beschlossene Schreibférderung bildete eine gute Gelegenheit, um in dieser Hinsicht zusammen mit der
PH Zdrich, die die Weiterbildungen durchfiihren sollte, einen Schritt weiterzukommen. Basierend auf
einschligigen Erfahrungen und empirischen Studien!” legte die Bildungsdirektion ein besonderes
Augenmerk auf vier Punkte: die Dauer der Weiterbildung, den Transfer des Gelernten in die Praxis der
Teilnehmenden, den Einbezug der Schulleitungen und die systematische Durchfiihrung bei einem Grossteil
der QUIMS-Schulen.

Da isolierte Veranstaltungen in der Regel wirkungslos verpuffen, heisst es zur Dauer im Rahmenkonzept (S.
9): ,,Die schulinternen Weiterbildungen sind nicht punktuell, sondern bestehen aus mindestens 3 als
Prozess angelegten Anldssen (empfohlen werden jedoch 4 bis 5 Anldsse): Sie bestehen aus Inputs,
Umsetzung in die Praxis, Reflexion (Auswertung der bereits erfolgten Umsetzung), weiteren Inputs usw.
Ein Anlass dauert in der Regel einen Halbtag.*

'® Die Ziele sind publiziert in: Bildungsdirektion Kanton Zirich (Hrsg.) (2014b), S. 8f. Dies ist eine Broschiire, die den Schulen
fiir die Umsetzung abgegeben wurde.
7Vgl. Grésel et al. (2004), Gréasel et al. (2010), Lipowsky (2009), Lipowsky (2010), Altrichter & Geisler (2012).
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Die Notwendigkeit von mehreren Anldssen hdangt damit zusammen, dass das Gelernte schon wéhrend der
Weiterbildung selbst und nicht erst nach deren Abschluss umgesetzt werden soll. Nur so findet tatsachlich
Unterrichtsentwicklung statt. Zu diesem Zweck muss die Weiterbildung konkret an den eigenen Unterricht
der teilnehmenden Lehrpersonen anschliessen, auf Daten aus dieser Praxis beruhen und sich insbesondere
mit der Lernentwicklung der Schiiler und Schiilerinnen beschaftigen. Entsprechend verlangt das
Rahmenkonzept (S. 10) u. a.:

- ,,Es wird auf spezifische Lernprozesse der Schiler/-innen (und auf eingegrenzte Unterrichtseinheiten
in den betreffenden Fachern) fokussiert.

- Der strukturierte Transfer in die eigene Praxis ist zentral (learning by doing, Training verkniipft mit
Reflexion, Erwerb neuer Routinen, Verlernen bestehender Routinen).

- Eswerden fiir den Transfer spezifische Methoden angeboten und angeleitet — etwa kollegiales
Coaching, Hospitationen, Expertencoaching, Videobeobachtungen. (Es ist denkbar, dass Formen von
unterschiedlichem Aufwand zur Wahl angeboten werden.)

- Die Weiterbildung geht méglichst ein auf die individuellen Bediirfnisse und die unterschiedlichen
Erfahrungen der Teilnehmenden (Anerkennung differenter Perspektiven). (...)

- Sie ermdglicht den Teilnehmenden, individuelle Erkenntnisse, Erfahrungen und Kompetenzen ins
Kollegium einzubringen.*

Laut Forschung18 und Praxiserfahrung kommt eine lernwirksame Unterrichtsentwicklung nur zustande,
wenn die Schulleitung die Entwicklung der Lehr- und Lernprozesse zum eigenen Kernanliegen macht, die
padagogische Leitung der Schule und die diesbeziigliche Personalentwicklung als zentrale eigene Aufgaben
betrachtet und fiir die Unterrichtsentwicklung die notwendigen Rahmenbedingungen schafft:
Padagogische Teams, Fachkonferenzen, Stundenpléne usw. Das Rahmenkonzept (S. 11) gibt deshalb vor,
dass die Schulleitung durch die Fachleute der Weiterbildung spezifisch darin unterstiitzt werden sollen,
»,diese Aufgaben an ihrer Schule - in Absprache mit der lokalen QUIMS-Beauftragten - wahrzunehmen.
Dies geschieht hauptsdchlich durch learning by doing: Die Schulleitung und die QUIMS-Beauftragten
bereiten in der Funktion einer Co-Leitung die gesamte Weiterbildung zusammen mit den externen
Fachleuten vor und fiihren sie mit diesen zusammen durch. An einem Abschlussgesprdch besprechen sie
mit den externen Fachleuten, wie die Schule das Gelernte verstetigen kann und welche Rolle die
Schulleitung und die QUIMS-Beauftragten bei dieser Verstetigung und bei weiteren kiinftigen
Unterrichtsentwicklungen tibernehmen.“

Schulinterne Weiterbildungen, wie sie hier beschrieben sind, sind fiir den Kanton Ziirich nicht ganzlich neu.
Bereits seit vielen Jahren haben, gerade auch an QUIMS-Schulen, erfahrene und kompetente Fachleute
vergleichbare Veranstaltungen zu unterschiedlichen Themen durchgefiihrt. Neu ist hingegen, dass es nun
zu einem ausgewdhlten Schwerpunkt ein Angebot gibt, das Teil eines Gesamtkonzepts ist. Vollig neu ist
schliesslich die Dimension des Vorhabens, da diese zeitintensive Weiterbildung innert vier Jahren an den
meisten der 110 QUIMS-Schulen stattfinden soll.

Es ist offensichtlich, dass die oben skizzierten Anspriiche an die Weiterbildungsfachleute hoch sind. Wie
geht eine Dozentin beispielsweise vor, wenn die Schulleitung der padagogischen Fiihrung der Schule nicht
das nétige Gewicht gibt? Oder wenn eine Weiterbildung aufgrund der unvermeidlichen
Teamzusammenarbeit interne Konflikte an die Oberflache bringt, die bisher unbearbeitet motten konnten?
Diese Anspriiche sind ein wesentlicher Grund, warum die QUIMS-Schreibférderung mit einem
Kaderseminar verbunden ist."

Kaderseminar

Die Bildungsdirektion und die beiden beauftragten Padagogischen Hochschulen erachten es als notwendig,
begleitend zu den librigen Massnahmen ein Kaderseminar durchzufiihren. Geleitet wird es von den beiden
Fachleitungen, die auch die librigen Projektteile leiten, von Claudia Neugebauer und Afra Sturm. Es finden
von 2014 bis 2016 insgesamt zehn halbtagige Veranstaltungen statt. Der Besuch ist obligatorisch fir alle

8 vgl. Rolff et al. (2009), Muijs et al. (2004), Elmore (2000), Gréhlich (2012).
'9 Ausfiihrlicher zur schulinternen Weiterbildung: Claudia Neugebauer und Afra Sturm in dieser Ausgabe des Leseforums.
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Fachleute, die an QUIMS-Schulen interne Weiterbildungen zur Schreibférderung durchfiihren. Verfolgt
werden mit diesen Veranstaltungen mehrere Zwecke:

1) Die Ansdtze der QUIMS-Schreibférderung kénnen nicht alle als bekannt vorausgesetzt werden.
Damit die Fachleute der Weiterbildung diese Ansdtze kompetent und gemdss dem gemeinsamen
Konzept an Schulen vermitteln kénnen, miissen sie selbst mit der entsprechenden Fachdidaktik und
der zugrundeliegenden Forschung vertraut gemacht werden.

2) Die QUIMS-Schreibférderung beschreitet in vielem, zumindest was die Deutschschweizer Schulen
betrifft, neue Wege. Die Seminarien kénnen dazu dienen, die Erfahrungen mit den neuen Ansatzen —
etwa der ungewohnten expliziten Vermittlung von Schreibstrategien — zu besprechen und die
Ansdtze selbst zu optimieren und ihre Praxistauglichkeit zu erh6hen.

3) Fundiertes fachdidaktisches Knowhow allein reicht nicht aus, um erfolgreich schulinterne
Weiterbildungen durchzufiihren. Aus der Pilotphase von QUIMS, in der die kantonale Projektleitung
die Schulen noch persdnlich vor Ort begleitete, stammt die Erfahrung, dass in aller Regel das
Prozesswissen der Dozierenden eben so viel zu einer gelingenden Unterrichtsentwicklung beitragt
wie das Fachwissen. Deshalb gibt das Rahmenkonzept (S. 13) vor, die Halfte der Seminarzeit solle
dazu dienen, dass die Teilnehmenden ,,ihre Erfahrungen als Weiterbildner/-innen in den Schulen
(Unterrichtsentwicklung, Erwachsenenbildung) austauschen und ihr Prozess-Knowhow vertiefen
kénnen. Der Sinn dieser Vorgabe hat sich bereits eindriicklich bestatigt durch Aussagen der
Dozierenden, die nach ihren ersten ,,Auftritten‘ in den Schulen iberrascht konstatierten, dass es
gerade diese Prozesse seien, die sie forderten und ein neues Verstdndnis ihrer Rolle erforderten.

4) Der Mangel an Fachpersonal zur Sprachférderung in multikulturellen Kontexten ist notorisch, sowohl
in der Weiterbildung der bereits berufstdtigen Lehrpersonen wie auch in der Ausbildung der
Studierenden. Deshalb soll das Kaderseminar mit den rund 30 Teilnehmenden auch dazu beitragen,
den Pool solcher Fachleute zu erweitern.

Der erwdhnte Personalmangel ist ein Grund, warum zu den Weiterbildungen in den Schulen und zu dem
darauf vorbereitenden Kaderseminar auch sogenannte Praxisfachleute beigezogen werden. Es handelt sich
hier um Lehrpersonen, insgesamt 13 Personen, die iber reiche sprachdidaktische Praxiserfahrung verfiigen.
Genau diese Erfahrung — und dies ist der zweite Grund fiir ihren Beizug zum Weiterbildungskader - erlaubt
es ihnen, sich auf eine gelungene eigene Praxis zu beziehen. Dies erleichtert ihnen die Vermittlung auch
theoretischer Grundlagen, die erfahrungsgemdss nicht bei allen Lehrpersonen beliebt sind.

Veranstaltungsreihe

Neben den schulinternen Weiterbildungen werden den QUIMS-Schulen von 2014 bis 2016 auch zehn zentral
durchgefiihrte Veranstaltungen zur Schreibférderung angeboten.” Jede Veranstaltung bezieht sich jeweils
auf eine oder mehrere Schulstufen und auf eine Dimension der Schreibférderung. Sie dauert jeweils einen
halben Tag und besteht aus einem theoretischen Input im Plenum und anschliessenden Workshops in
Gruppen, die sich dem Transfer in die Praxis der Teilnehmenden widmen.

Diese Reihe soll drei Funktionen erfiillen:

- Es gibt Schulen, die die aufwéandigen - und in dieser Form fiir die meisten Schulen noch
ungewohnten — mehrjdhrigen schulinternen Weiterbildungen aus unterschiedlichen Griinden zu
diesem Zeitpunkt noch nicht beanspruchen méchten. Einige Schulen werden tiberhaupt auf diese
internen Weiterbildungen verzichten. Fiir die interessierten Lehrpersonen dieser Schulen bietet die
Veranstaltungsreihe die Méglichkeit, sich — statt schulintern — schulextern in die gesamte
Schreibférderung einfiihren zu lassen.

— Fir Schulen, die eine interne Weiterbildung zum Thema gebucht haben, stellt die Reihe eine gute
Erganzung dar, bei der man weitere kompetente Fachleute kennenlernen und wichtige Themen der
Schreibdidaktik vertiefen kann.

*° Siehe dazu auch Afra Sturm in dieser Ausgabe des Leseforums. Weitere Informationen auf:
https://wiki.edu-ict.zh.ch/quims/fokusa/veranstaltungsreihe
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- Wer mehrere Veranstaltungen besucht, erhlt eine gute Ubersicht iiber die QUIMS-
Schreibférderung, insbesondere {iber die Ziele und Dimensionen der Férderung und dariiber, wie
diese mit den Musteraufgaben zusammenhangen.

Musteraufgaben

Neben den schulinternen Weiterbildungen bilden die Musteraufgaben, die durch die FHNW erstellt werden,
das zweite Kernstiick der QUIMS-Schreibférderung. Es handelt sich hier um einen innovativen Beitrag zur
Schreibdidaktik, der eine Liicke in den vorhandenen Unterrichtsmitteln schliesst. Allerdings ist die
Sammlung der Aufgaben kein eigentliches Lehrmittel. Auch der Name ist etwas irrefiihrend, denn ebenso
wichtig wie die jeweils stufenspezifisch gestalteten Aufgaben selbst sind die Erlduterungen zur
didaktischen Anwendung, den Potenzialen und Herausforderungen. Die bisher fertiggestellten — und im
Internet frei abrufbaren — Musteraufgaben lassen vermuten, dass sie die bezweckte Funktion erfiillen: Sie
sollen den Lehrpersonen didaktische Handlungsmuster zur Verfiigung stellen und in idealtypischer Weise
im Unterricht erfahrbar machen, worin der Inhalt, die Formen und die Méglichkeiten der QUIMS-
Schreibférderung bestehen.”

Einer der Knackpunkte bei der Erstellung der Musteraufgaben ist, dass diese fiir die gesamte sehr
heterogene Schiilerschaft tauglich sein miissen — also auch fiir die an QUIMS-Schulen sehr zahlreichen
Lernenden nichtdeutscher Erstsprache. Dieser Umstand verlangt beispielsweise, ein besonderes
Augenmerk darauf zu richten, den Schiilern und Schiilerinnen jeweils den notwendigen Wortschatz zu
vermitteln — fir die individuelle Durchfiihrung einer bestimmten Aufgabe, aber auch fiir die
dazugehoérenden metakognitiven Gesprdche. Derartige komplexe Anspriiche an die Musteraufgaben sind
gute Griinde dafiir, die entwickelten Aufgaben vor der definitiven Einfiihrung an QUIMS-Klassen zu
erproben und zusatzlich von einer Resonanzgruppe, bestehend aus Fachleuten, begutachten zu lassen.

Was miissen und kénnen die Schulen tun?

Wie erwadhnt, sind die QUIMS-Schulen gemdss Bildungsratsbeschluss verpflichtet, von 2014 bis 2017 das
Schreiben schwergewichtig zu férdern. Vorgegeben sind allerdings nur die zu erreichenden Ziele. In ihrem
Vorgehen bleiben die Schulen weiterhin frei. Es gelten nach wie vor die bisherigen Rahmenbedingungen
mit den drei QUIMS-Handlungsfeldern, so dass die Schulen — neben den obligaten Schwerpunkten — auch
andere Themen bearbeiten kénnen. Was die Schreibférderung betrifft, bleibt es den Schulen tberlassen,
ob sie die neuen Supportangebote nutzen méchten, die QUIMS mit den Padagogischen Hochschulen
zusammen entwickelt hat. Vielleicht beanspruchen sie diese Angebote erst nach einer gewissen Zeit, da sie
vorher noch andere Arbeiten abschliessen miissen. Vielleicht bedienen sie sich stattdessen auch auf dem
freien Markt der Weiterbildung.

Eingeschrankt werden die Schulen durch zwei Punkte: Laut einer Verfiigung der Bildungsdirektion miissen
sie neuerdings mindestens 30 % der Mittel, die sie vom Kanton fiir ihre QUIMS-Arbeit erhalten, fiir die
obligatorischen Schwerpunkte ausgeben.” Zudem miissen sie sich zwei Mal an einer Online-Befragung
beteiligen, die zum einen der lokalen Standortbestimmung dient, zum anderen der Rechenschaftslegung
des gesamten Programms, mehr dazu unten.

*! Ausfiihrlicher dazu Afra Sturm in dieser Ausgabe des Leseforums. Die Musteraufgaben findet man auf:
https://wiki.edu-ict.zh.ch/quims/fokusa/mua

** Diese 30 %-Regelung bezieht sich auf zwei Schwerpunkte, wobei nur der Schwerpunkt Schreibférderung alle Schulen
betrifft. Flir Schulen mit Kindergartenstufe schliesst die Regelung noch einen zweiten Schwerpunkt ein: ,,Sprache und
Elterneinbezug*. Details zur gesamten Umsetzung der Schwerpunkte findet man in: Bildungsdirektion Kanton Zirich (2014b),
zum Finanziellen dort S. 20.
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Schreibatelier an der QUIMS-Sekundarschule Kappeli-Ziirich: Ein Schiiler stellt der Klasse die einzelnen Schritte seines
Schreibprozesses vor und erhélt dann Riickmeldungen der Peers.

Dass die Schulen auch mit der obligatorischen Schreibférderung eine erhebliche Gestaltungsfreiheit
behalten, hat insbesondere zwei Griinde: Erstens ist es, wie oben beschrieben, die einzelne Schule, die die
Entwicklung tragen und vorantreiben muss. Mit dem Engagement und der Eigeninitiative der Lehrpersonen
und der Schulleitung vor Ort steht und féllt das gesamte Programm. Dies entspricht der subsididren
Konstitution der Volksschule, die auf der lokalen Verantwortung aufbaut. Zweitens gerieten zentralistische
Einheitsvorgaben in Konflikt mit den 6rtlichen Gegebenheiten: Die Schulen haben eine eigene
Vorgeschichte, das heisst, sie haben in den letzten Jahren bestimmte Projekte zu QUIMS durchgefiihrt und
moglicherweise als feste Angebote in ihr Schulprogramm aufgenommen. Vielleicht hat eine Schule bereits,
noch bevor der Bildungsrat 2013 die neuen Schwerpunkte vorgab, ein mehrjdhriges Programm mit anderen
Schwerpunkten zu QUIMS beschlossen und angefangen. Vielleicht ist eine Schule intensiv mit anderen
lokalen oder kantonalen Vorhaben beschaftigt, so dass ihre Ressourcen zundchst absorbiert sind. Neue
Vorgaben zu QUIMS miissen also so offen sein, dass die lokalen Verantwortlichen sie an Bestehendes
anschliessen und in bereits anderweitig Geplantes integrieren kénnen.

Erste Erfahrungen, geplante Auswertungen

Dariiber, was mit der Schreibférderung bei QUIMS didaktisch gemeint ist, welche Ziele angestrebt werden
und wie die Schulen ihre finanziellen und personellen Ressourcen fiir den obligatorischen Schwerpunkt
einsetzen kdnnen, gibt eine Broschiire Auskunft: ,,Schwerpunkte von QUIMS 2014-2017“. Viele zusatzliche
Unterlagen findet man auf einer Website, die QUIMS eigens fiir die neuen Schwerpunkte eingerichtet hat.
Von dieser Internetseite, die frei zugdnglich ist, kann man unter anderem die Musteraufgaben, weitere
Unterrichtsmaterialien sowie padagogische und wissenschaftliche Artikel herunterladen.”

*3 Die Broschiire Bildungsdirektion (2014b) kann beim VSA bestellt werden. Die Website hat folgende Adresse:
https://wiki.edu-ict.zh.ch/quims/index. Hier findet man die erwéhnte Broschiire auch als Download.
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Den Auftakt zur konkreten Arbeit an der Schreibférderung bildeten zwei QUIMS-Netzwerktagungen. Es
nahmen 300 beziehungsweise 400 Personen teil, vor allem Lehrpersonen und Schulleitungen aus den
QUIMS-Schulen. Sie konnten Plenarreferate und iber 40 Workshops besuchen, die von Fachleuten der
Schreibférderung aus dem In- und Ausland bestritten wurden.*

=X )

Zwei Netzwerktagungen bildeten den Auftakt zur Umsetzung der QUIMS-Schreibférderung.

Inzwischen - Stand Marz 2015 — haben mit grossem Publikumsinteresse und guten Riickmeldungen auch
finf Anldsse der Veranstaltungsreihe stattgefunden. Besonders stark in Erinnerung blieb mir persénlich der
Workshop mit dem niederldndischen Schreibforscher und -didaktiker Gert Rijlaarsdam. Unter anderem
machte er uns auf ebenso anschauliche wie unterhaltsame Weise erlebbar, was Schreiben als soziale Praxis
im Sachunterricht heissen kann: Zundchst liess er uns Teilnehmenden alle schriftlich und individuell ein
physikalisches Experiment beschreiben. An den Schwierigkeiten einer Drittperson, die das ihr unbekannte
Experiment anhand unserer Beschreibung wiederholen sollte, erfuhren wir verbliiffend viel dariiber, wie
der Text funktionierte oder eben (noch) nicht.

An den bisherigen Veranstaltungen fiel (iberdies auf, dass die Lehrpersonen des Unterrichts in Heimatlicher
Sprache und Kultur, HSK, stark vertreten waren. Vielleicht hing dies damit zusammen, dass die
Bildungsdirektion an mehreren eigens fiir die HSK-Lehrpersonen organisierten Anldssen auf das Potenzial
der QUIMS-Schreibférderung hingewiesen hat. Es ist ein Potenzial in beide Richtungen: Sowohl der

** An den Netzwerktagungen wurde auch der zweite neue QUIMS-Schwerpunkt behandelt, der allerdings nur die
Kindergartenstufe betrifft: ,,Sprache und Elterneinbezug “. Unterlagen zu den Tagungen finden sich hier:
https://wiki.edu-ict.zh.ch/quims14/unterlagen_zu_den_workshops_und_referaten
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Regelunterricht wie der HSK-Unterricht kénnen davon profitieren, wenn - soweit die unterschiedlichen
Sprachstrukturen dies zulassen — mit denselben Ansdtzen der Schreibférderung gelehrt und gelernt wird.

Auch die schulinternen Weiterbildungen — die pro Schule ein mindestens zweijahriges Engagement
verlangen - stiessen bisher auf ein erfreulich grosses Interesse. Ambitidses Ziel der Bildungsdirektion ist es,
dass bis 2017 insgesamt 80 Schulen dieses Angebot nutzen. Da sich bereits im ersten Jahr der
Ausschreibung liber 50 Schulen angemeldet haben, wird diese Vorgabe méglicherweise noch lbertroffen
werden.

Es ist noch zu friih, um den Erfolg und die Wirkungen der Schreibférderung einzuschdtzen. Erste Aussagen
erlaubt jedoch eine Befragung, die die Lehrpersonen aller QUIMS-Schulen online und anonym
beantworten. 2014 haben sie dies ein erstes Mal getan, auf Ende 2016 werden sie ein zweites Mal befragt.
Jede Schule hat bereits eine Auswertung ihrer lokalen Ergebnisse von 2014 erhalten, so dass sie sich bei der
Planung ihrer Schreibférderung auf diese Daten beziehen konnte. Wahrend die Online-Befragung die
einzelnen Schulen bei der internen Standortbestimmung unterstiitzt, soll sie der kantonalen Leitung von
QUIMS dazu dienen, Veranderungen im gesamten Programm zwischen 2014 und 2016 zu beobachten.”

Die Befragung gibt Auskunft dariiber, wie die Lehrpersonen und Schulleitungen die Praxis der
Schreibférderung im eigenen Unterricht und an der eigenen Schule einschatzen. Es werden beispielsweise
Fragen gestellt zur Erreichung der Ziele (wie sie von QUIMS vorgegeben sind), zur Intensitat der Férderung
(u. a. Anzahl Schreibstunden), zu den praktizierten Lernformen (inkl. Peerfeedbacks) oder zu den
praktizierten Beurteilungsformen.

Die Daten aus den tiber 100 Schulen, die von Markus Roos zuhanden der Bildungsdirektion ausgewertet
werden, bilden fiir die Forschung und Schreibdidaktik einen wertvollen Korpus. Unseres Wissens gab es
dazu bisher noch nirgends vergleichbare Erhebungen. Eine noch vorldufige Analyse der letztjdhrigen
Ergebnisse (Roos & Mosimann 2015) bestétigt die Einschatzung des Gutachtens von 2013. Unter anderem
koénnen laut den befragten Lehrpersonen auffallig wenige Kindergartenkinder ,,miindliche Texte* wie
Erlebnisberichte oder Geschichten produzieren. Auf der Primarstufe kdnnen bemerkenswert wenige Kinder
liber Texte nachdenken oder - was freilich zu erwarten war — Texte formal liberarbeiten. Und auf der
Sekundarstufe sticht ins Auge, wie wenige Jugendliche Texte verschiedener Genres verfassen kdnnen oder
regelmdssig dazu angeleitet werden, fiir andere Adressaten zu schreiben. Diese Einschatzungen der
Lehrpersonen und viele andere Ergebnisse bestatigen, dass die Optimierungspotenziale der
Schreibférderung genau dort liegen, wo sie bereits durch Sturm et al. (2013) ermittelt worden sind. Damit
kann der Support ohne Modifikation der Stossrichtung fortgesetzt werden.

Schluss und Ausblick

Die PH Ziirich und die FHNW sind als Auftragnehmerinnen verpflichtet, auf 2017 zuhanden der
Bildungsdirektion die einzelnen Teilauftrage - schulinterne Weiterbildungen, Kaderseminar,
Veranstaltungsreihe, Musteraufgaben — auszuwerten. Gerade auch in formativer Perspektive wird
interessieren, welche Erkenntnisse sich ergeben - fiir die spezifische Schreibdidaktik im multikulturellen
Kontext ebenso wie fiir die Unterrichtsentwicklung und die Schreibforschung im Allgemeinen. Dies umso
mehr, als die drei involvierten Institutionen mit dem breit angelegten Support-Angebot in vielem Neuland
beschreiten. Bereits zu diesem frithen Zeitpunkt ldsst sich sagen, dass die enge Zusammenarbeit zwischen
Forschung, Weiterbildung und Bildungsverwaltung gut funktioniert und erste Friichte tragt, wofir die
Bildungsdirektion allen Beteiligten dankt. Ein besonderer Dank gebiihrt Thomas Bachmann von der PH
Ziirich, der mit profundem Wissen, vielen Ideen und weitsichtigen Ratschlagen in den Anféngen
entscheidend zur Genese des hier beschriebenen Projekts beigetragen hat.

Schreiben ist nur ein Teil des Unterrichts, aber ein wichtiger. Und es ware ein Erfolg, wenn QUIMS dazu
beitragen kdnnte, das Schreiben in den Sprach- und auch in den Sachfachern systematisch zu férdern.
Gelingt es den beteiligten Institutionen, die Lehrpersonen in ihrer Schreibférderung zu unterstitzen,
tragen sie bei zu einer guten und chancengerechten Schule.

* Die Befragung betrifft sowohl den Schwerpunkt ,,Schreibférderung auf allen Schulstufen wie auch den Schwerpunkt
»Sprache und Elterneinbezug im Kindergarten. Weitere Informationen dazu, u.a. auch die erwahnte Analyse von Roos &
Mosimann, finden sich hier: https://wiki.edu-ict.zh.ch/quims/fragebogen
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Soutenir les écoles QUIMS a promouvoir I’écrit : la contribution de

I’administration centrale de la formation
Stefan Machler

Chapeau

Le programme Qualité dans les écoles multiculturelles (QUIMS) soutient depuis 1999 les écoles du canton
de Zurich accueillant un nombre plus élevé que la moyenne d’éléves provenant de familles défavorisées et
de langue étrangere. De 2014 a 2017, ces écoles se sont engagées a mettre I’accent sur la problématique de
la promotion de I’écrit. L’article esquisse d’abord le programme QUIMS et décrit ensuite le soutien fourni
aux écoles par le Département de la formation du canton de Zurich, la HEP de la FHNW et la HEP de Zurich
en ce qui concerne cette problématique. Un modéle spécialement concu pour les écoles travaillant dans un
contexte multiculturel définit trois dimensions de la promotion de I’écrit qui présentent un fort potentiel de
développement. L’offre de soutien comprend des cours de formation continue internes, un séminaire cadre
pour les spécialistes de la formation continue, une série de manifestations destinées au corps enseignant et
des exemples de taches offrant des modéles d’activités didactiques. La question principale posée par
I’article est le r6le de "ladministration cantonale de la formation et la contribution qu’elle peut apporter aux
écoles en matiere de promotion de I’écrit.

Mots-clés

allemand, allemand langue seconde, promotion de I’écrit, développement de I’enseignement, formation
continue, systémes de soutien, égalité des chances, migration, hétérogénéité
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